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1. A SZAKMA MEGNEVEZESE (HU)
51015 23 07 Turisztikai technikus (Idegenvezetd szakmairdny)

2. A SZAKMA MEGNEVEZESENEK FORDITASA (EN)

Tourism technician (Travel guide specialisation)
(A MEGNEVEZES FORDITASA TAJEKOZTATO JELLEGU)

3. A KESZSEGEK ES KOMPETENCIAK LEIRASA

- felkésziilni a turisztikai szervezd altal meghatdrozott és osszedllitott utazasra;

- tdjékozdédik a desztinaciérdl, a helyi attrakcidkrél, kozlekedésrél, idEjarasrdl, programokrdl a vildghdld segitségével, a megszerzett
adatokat rendszerezni;

- a turistdkat fogadni, gondoskodni az indulas el6tt a becsekkolasrél, csomagok elhelyezésérol, titi okmanyokat ellendrizésérél;

- utast kisérni, virosnéz6 gyalogos vagy autébuszos korutat, tarlatot, tirdkat vezetni, mizeumba kisérni;

- magyar és a tanult idegen nyelven targyaldsi szinten kommunikalni, esetleg tolmacsolni;

- az egyes helyszinek kultirajat, gasztronémiajat, hagyoményait ismertetni az érdekl6ddkkel;

- az utazas alatt az idegenvezetdnek el6irt adminisztracids tevékenységet elvégezni;

- koénnyen emberi kapcsolatokat kialakitani, valamint konfliktushelyzeteket megfeleléen és jol kezelni;

- az utazas soran ellatméanyt kezelni, vouchereket felhaszndlni, belépGjegyeket vasarolni, hagyomanyos és elektronikus fizetéssel, valutat
valtani, szolgaltatidsokat rendelni;

- gondoskodni a szolgiltatdsok, programok igénybevételérél, a szolgaltatokkal valé kapcsolatfelvételrsl;

- telepitett idegenvezetéként fogadni az utazdkat és segiti 6ket az ott tartézkoddasi idejik alatt, hazatéréskor kikisérni az utazdkat az
indulési pontra;

- a szervezett utazasok sordan fakultativ programokat ajanlani és megvaldsitani;

- a programok megvaldsitdsa utan idegenvezetdi jelentést késziteni az utazasszervezOnek, az altala megadott szempontok szerint;

- a programcsomag megvaldsitdsa utdn elkésziteni az Gt elszdmolasat.

4. AZ OKLEVEL TULAJDONOSA ALTAL BETOLTHETO FOGLALKOZASOK KORE

4221 Utazasszervezd, tandcsadd

(*) Megjegyzések:

1 Eredeti nyelven. | 2 A megnevezés forditdsa tdjékoztatéd jellegii. | 3 Sziikség esetén kitoltends. Az oklevél-kiegészité és a szakmai
bizonyitvany-kiegészit6 tovabbi informaciokat nyjt a végzettségrol, és 6nmagdban nem rendelkezik jogi statusszal. A formatum a készségekre
és képesitésekre vonatkozé jobb szolgaltatdsok nyujtdsdnak kozos keretérdl (Europass) sz6lé Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/646
(2018. aprilis 18.) hatdrozatdn és a 2241/2004 / EK hatédrozat hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 dokumentumon alapul.
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5. AZ OKLEVEL HIVATALOS ALAPJA

Az oklevelet kiallité szerv neve és statusza

Az oklevél elismeréséért felelés nemzeti hatésiag neve és
statusza

Innovéciés és Technoldgiai Minisztérium

Az oklevél szintje (nemzeti vagy nemzetkozi)
MKKR szint: 5
EKKR szint: 5

Digitalis Kompetencia Keretrendszer szint: 6

Osztalyzasi skala/Vizsgakovetelmények

Otfoku: jeles

jo

5

4

3 kozepes
2  elégséges
1

elégtelen

Az agazati alapvizsgdra bocsitas feltétele valamennyi el6irt képzési
évfolyam eredményes teljesitése, vagy a beszamitott el6zetes tudas
mar magiba foglalja az dgazati alapvizsga kovetelményeit. A szakmai
vizsgdra bocsatds feltétele valamennyi el6irt képzési évfolyam és az
egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes teljesitése. Amennyiben
dgazati alapvizsgdt kell tennie a hallgaténak, akkor az A&gazati
alapvizsgat az alabbi silyarannyal sziikséges beszamitani:

A szakmai vizsga eredményébe az 4gazati alapvizsgit az aldbbi
stlyardnnyal kell beszamitani: Agazati alapvizsga: %, Szakmai vizsga:
%

Az oklevél sorozatjele: CXK A

sorszama: 123456

Az oklevél kiallitasdnak id6pontja: 2023.12.07

Az agazati alapvizsga és a szakmai vizsga elméleti és gyakorlati
tantargyainak megnevezése és osztalyzata az 6tfoku skalanak
megfeleléen

Agazati alapvizsga: Elozetes tudas beszamitas alapjan teljesitette

Szakmai vizsga

kozponti interaktiv

Idegenforgalmi alapok 5

projektfeladat

Idegenvezetd gyakorlati feladatai

Idegenvezetés és szituacios helyzet megoldasa

A szakmai vizsga eredménye szézalékban 100%

A szakmai vizsga eredménye osztalyzattal 5

Tovabblépés az oktatis kévetkezb szintjére

Nemazetkozi megallapodéasok

nyelvvizsga a szakmai vizsga megkezdésekor

Szakképzés folyamatara vonatkozé egyéb informacié

a tanult idegen nyelvbdl B2 (kozépfoki) komplex nyelvvizsga vagy idegenforgalmi-vendéglatdipari szaknyelvi B2 (kozépfokt) komplex

Jogi alap

2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol.

12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz6l6 térvény végrehajtasardl,
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6. AZ OKLEVEL MEGSZERZESENEK HIVATALOSAN ELISMERT MODJAI

Az 4 ti alapképzés é kmai elméleti é akorlati ,
z agazati alapképzés és a szakmai elméleti és gy: A teljes program éraszam megoszlésa

oktatéas leirasa

Teljes képzési id6 2158 ora

Belépési kovetelmények :
- Iskolai el6képzettség: Alapfokt iskolai végzettség
- Foglalkozasegészségligyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges

- Palyaalkalmassagi vizsgdlat: sziikséges

Tovabbi informacidk:

SZAKMAI GYAKORLATI TANTARGY ORASZAMOK
IKT a vendéglatasban 12 é6ra
Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek 12 6ra
Beszerzés és értékesités 12 éra
Uzleti kalkuldci6 és koltséggazdalkodas 12 6ra
Specialis szolgéltatdsok 12 éra
Rekldm és vasarlasosztonzés, tigyfélkapcsolatok 12 é6ra
Adminisztréacié és elszdmolds 12 ¢6ra
Uzleti menedzsment a turizmusban 12 éra
Idegenvezetés 12 éra
Turizmusmarketing és protokoll 12 6ra
Orszagismeret idegen nyelven 12 éra
SZAKMAI ELMELETI TANTARGY ORASZAMOK
Munkavéallaléi ismeretek 12 éra
Munkavallaléi idegen nyelv 12 éra
A munka vildga 12 6ra
Termelési, értékesitési és turisztikai alapismeretek 12 éra
Beszerzés és értékesités 12 éra
Uzleti kalkuléci6 és koltséggazdalkodas 12 6ra
Specialis szolgdltatasok 12 6ra
Rekldm és vasarlasosztonzés, ugyfélkapesolatok 12 éra
Adminisztracié és elszdmolas 12 6ra
Idegenvezetés 12 éra
Turizmusmarketing és protokoll 12 éra
Orszdgismeret idegen nyelven 12 6ra
Egybefiiggd szakmai gyakorlat 160 6ra
Osszesen 436 ora

A Képzési és Kimeneti Kovetelmények és a Programtervek elérhetésége: https://ikk.hu
Jelen oklevél-kiegészité A szakképzésrdl sz616 torvény végrehajtasardl szolé 12/2020 (II. 7.) Korm. rendelet alapjén
keriilt kidolgozasra.

Nemzeti Referencia Pont: Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal: https://nrk.nive.hu

A vizsgaszervez$ vezetGje:
Kiéllitas ddtuma: 2023.12.07
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