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1. A SZAKMA MEGNEVEZESE (HU)
4 0416 13 02 Kereskedelmi értékesitd

2. A SZAKMA MEGNEVEZESENEK FORDITASA (EN)

Commercial salesperson
(A MEGNEVEZES FORDITASA TAJEKOZTATO JELLEGU)

3. A KESZSEGEK ES KOMPETENCIAK LEIRASA

- ismeri a gazdasagi szereplOket, azok jellemzbit és a koztiik 1évé kapcsolatokat ;

- ellatja a kereskedelmi egység szabalyszerti miikédésével kapcsolatos komplex értékesit6i feladatokat;

- a kiilonbo6z6 szaktertiileten miikodé kereskedelmi egységekben tajékoztatja és kiszolgalja a vasarldkat;

- korultekintéen, a megismert és felismert vevitipusoknak megfeleléen kommunikal a vevékkel;

- kommunikécidja az asszertiv kommunikaciéra épil, amelynek sordn korszerii eladéi technikdk alkalmazdsaval szolgélja ki a potencidlis
vasarlékat, empatidval kezeli a visszajelzéseket, panaszokat;

- alkalmazza a higiéniai, egészségligyi elbirdsokat az aruforgalmi tevékenység minden szakaszaban, betartja a kornyezetvédelmi és
energiagazdalkodasi el6irasokat ;

- kozremiikodik az drubeszerzés folyamatdanak lebonyolitasaban;

- ellatja az eladasra keriilé aruk atvételével, raktarozasaval, készletezésével, dllagmegévasaval kapcsolatos feladatokat;

- részt vesz a leltar, visszaru, gongyolegkezelés és a kapcsol6dd adminisztriciés feladatok ellatdsaban;

- az aruk értékesitésre torténd elbkészitésével, eladotéri kihelyezésével, értékesitésével segiti a kereskedelmi egység miikodését ;

- elvégzi az online értékesitéséhez kapcsolédd szolgiltatdasokat, kezeli a kereskedelmi egységében haszndlatos szoftvereket és mobil
alkalmazdasokat ;

- szakszeriien hasznalja a pénztirgépet és a munkajat segité analég és digitalis berendezéseket, eszkozoket ;

- nyitott az Gj fogyasztéi trendekre.

4. A SZAKMAI BIZONYITVANY TULAJDONOSA ALTAL BETOLTHETO FOGLALKOZASOK
KORE
5113 Bolti eladd
5117 Bolti pénztaros, jegypénztiros
5129 Egyéb, méashova nem sorolhaté kereskedelmi foglalkozastu

(*) Megjegyzések:

L Eredeti nyelven. | 2 A megnevezés forditdsa tdjékoztatd jellegii. | 3 Sziikség esetén kitoltends. Az oklevél-kiegészité és a szakmai
bizonyitvany-kiegészit6 tovabbi informacickat nyijt a végzettségrol, és onmagdban nem rendelkezik jogi statusszal. A formatum a készségekre
és képesitésekre vonatkozo6 jobb szolgiltatdsok nytjtdsdnak kozos keretérdl (Europass) sz6lé Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/646
(2018. 4prilis 18.) hatarozatan és a 2241/2004 / EK hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6lé dokumentumon alapul.
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5. A SZAKMAI BIZONYITVANY HIVATALOS ALAPJA

A szakmai bizonyitvanyt kiallité szerv neve és A szakmai bizonyitvany elismeréséért felel6s nemzeti
statusza hatésig neve és statusza

Innovéciés és Technoldgiai Minisztérium

A szakmai bizonyitvany szintje (nemzeti vagy Osztalyzasi skala/Vizsgakovetelmények

nemzetkozi)

Otfoku: jeles

MKKR szint: 4

jo

EKKR szint: 4

5

4

3 kozepes
2  elégséges
1

Digitalis Kompetencia Keretrendszer szint: 5 elégtelen

Az agazati alapvizsgdra bocsitas feltétele valamennyi el6irt képzési
évfolyam eredményes teljesitése, vagy a beszamitott el6zetes tudas
mar magiba foglalja az dgazati alapvizsga kovetelményeit. A szakmai
vizsgdra bocsatds feltétele valamennyi el6irt képzési évfolyam és az
egybefiiggd szakmai gyakorlat eredményes teljesitése. Amennyiben
dgazati alapvizsgdt kell tennie a hallgaténak, akkor az A&gazati
alapvizsgat az alabbi silyarannyal sziikséges beszamitani:

A szakmai vizsga eredményébe az &dgazati alapvizsgat az aldbbi
stlyardnnyal kell beszamitani: Agazati alapvizsga: 20%, Szakmai
vizsga: 80%

Az dgazati alapvizsga és a szakmai vizsga elméleti és gyakorlati

A szakmai bizonyitvany sorozatjele: CXK A tantargyainak megnevezése és osztilyzata az otfoku skalanak
megfeleléen
sorszdma: 123456 Agazati alapvizsga: ElSzetes tudés beszamités alapjan teljesitette
A szakmai bizonyitvany kiallitasanak idSpontja: Szakmai vizsga
2024.06.13
kozponti interaktiv
Kereskedelmi ismeretek ‘ 5
projektfeladat
Uzleti gyakorlat ‘ 5
A szakmai vizsga eredménye szazalékban 100%
A szakmai vizsga eredménye osztalyzattal 5
Tovabblépés az oktatas kovetkez6 szintjére Nemzetkozi megallapodéasok

Kozépfoka oktatasba

Szakképzés folyamatara vonatkozé egyéb informacié

Jogi alap

12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz6l6 torvény végrehajtdsarol,
319/2020. (VIL. 1.) Korm. rendelet a szakképzésrdl sz6l6 torvény végrehajtasarol szélé 12/2020. (II. 7.) Korm. rendelet médositasardl,
2019. évi LXXX. torvény a szakképzésrol.
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6. A SZAKMAI BIZONYITVANY MEGSZERZESENEK HIVATALOSAN ELISMERT MODJAI

Az agazati alapképzés és a szakmai elméleti és gyakorlati . , , ,
A teljes program draszam megoszlasa
oktatds leirasa

Teljes képzési id6 3 év

Belépési kovetelmények :
- Alapfoku iskolai végzettség

- Foglalkozédsegészségiigyi alkalmassigi vizsgélat sziikséges

Tovabbi informacidk:

SZAKMAI GYAKORLATI TANTARGY ORASZAMOK
Kereskedelmi ismeretek 12 éra
Uzlet miikodtetése 12 6ra
Pénztargépkezelés 12 6ra
Termékismeret és -forgalmazés 12 éra
Uzleti kommunikéci6 12 é6ra
SZAKMAI ELMELETI TANTARCY ORASZAMOK
Munkavallaléi ismeretek 12 6ra
Munkavéallaléi idegen nyelv 12 éra
Gazdasagi ismeretek 12 6ra
Vallalkozasok miikodtetése 12 éra
Kommunikécié 12 éra
Digitalis alkalmazasok 12 éra
Kereskedelmi ismeretek 12 6ra
Uzlet miikodtetése 12 ora
Pénztargépkezelés 12 éra
Termékismeret és -forgalmazés 12 éra
Uzleti kommunikécié 12 é6ra
Egybefiiggd szakmai gyakorlat 160 6ra
Osszesen 352 éra

A Képzési és Kimeneti Kovetelmények és a Programtervek elérhetésége: https://ikk.hu
Jelen szakmai bizonyitvany-kiegészitd A szakképzésrdl szdl6 torvény végrehajtasdrdl szolé 12/2020 (II. 7.) Korm.
rendelet alapjan keriilt kidolgozasra.

Nemzeti Referencia Pont: Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal: https://nrk.nive.hu

A vizsgaszervez$ vezetGje:
Kidllitas datuma: 2024.06.13

Bizonylatsorszam: 1 3



